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Tout cela? (&
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= Prise en charge médicale et logistique d’'un
trouble aigu du comportement lié a la
consommation de substances psychoactives
= Médicale => Pas hiérarchique
= Logistiqgue => Eléments d’organisation
= Trouble aigu du comportement => Pas un
diagnostic, mais un symptome objective, attention
au secret medical
= Consommation de substances psychoactives =>
Pas toute la psychiatrie ...
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Grandes lignes
ROle médical et logistique

Collaboration entre les différents acteurs de
I'entreprise

= Seul => On n’y arrive pas ou difficilement

= On NE PEUT PAS se substituer a 'encadrement
= Respect du secret medical

Traitement de I'aigu et pas du chronique (méme
si c’est le plus important)

Risque

Descatha
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H 43 ans @@
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Medecin d’'un service inter-entreprise
150 salariés (cabinet), service informatique

Jour de visite hebdomadaire: secrétaire de
direction vous contacte

Mr est encore « imbibé »
Pouvez vous lul faire un alcootest?

?
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Non, mais je peux le voir

Peut-il venir?

Demande a son assistante d’annuler les
Visites

et de sortir son dossier.

Je sors mon protocole ...

Descatha
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T-1= protocole!
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= Agressivite, danger?
= Jamais seul
= Garder ses distances

= Calmer la situation +++

= Prendre son temps
= Securitée=> Police

Descatha
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= Traitement = Temps, non
meédicamenteux

= Agité = services des urgences (en les
prévenant), si possible TT méedicamenteux

= Calme = survelillance puis dépend de la
situation

= (SI hypoglycémie=> correction)
« ENn pratigue = comment aller aux urgences
?

\ & = Suite= inapte temtporaire, arevoirala ’
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s Pas d’assistante
= SST? Ami?

= Agressivité orale pure

= Insultes/menaces

= Savoir faire un pas en arriere
= S’énerver

= Se calmer (pas en arriere)

s Refus ...

’A Descatha
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= Refus du patient = evaluation de la
dangerosité

= Pour autrui= sécurité (hiérarchie)
= Pour lui méme = le protéger

= Non = accepter, prévenir

= Voiture = non

’A Descatha
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s Refus des services de secours
= Police
= Pompier
= SAMU

Descatha
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= Refus de la hiérarchie
= Traces écrites
= Se débrouille dans la [imite de nos
possibilités
« NE PAS SE SUBSTITUER a elle

Descatha
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Plus d’exception que de regles
Risque somatique, psychologique et
juridique

Se préparer mais méme si cela ne se
passera pas comme notre protocole
Prendre son temps

Ne pas se mettre en danger

Calmer (et se calmer)

Rester dans le domaine médical (bon
sens)

Penser a la suitg.,.
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